Zachowania agresywne u dzieci - rozpoznawanie i zapobieganie
Agresja - definicja i rodzaje

Zdefiniowanie pojecia agresji nie jest tatwe. Nie ma zgodnosci w pogladach, ani co do jej definicji,
ani tez do zrédet. Sa teorie traktujace agresje jako instynkt badz zachowanie nabyte poprzez uczenie
sie. Wedtug innych traktowana jest jako nabyty poped lub odpowiedz na frustracje. Teorie powyzsze
zaktadaja istnienie w czlowieku okreslonej tendencji o réznie rozumianej etiologii. W praktyce
wychowawczej przydatne jest przyjecie rozumienia tego terminu jako zachowania.

Przez agresje wiec rozumie sie Swiadome i celowe zachowanie zwrdcone przeciw innym osobom
/takze przeciw sobie/ i przedmiotom zmierzajace do wyrzadzenia szkody. Nalezy rozréznia¢ miedzy
agresja, a przemoca. Dla zachowan agresywnych charakterystyczna jest rownowaga sit
psychologicznych badz fizycznych osob uczestniczacych w agresywnym zdarzeniu. O przemocy
mowimy, gdy tej rownowagi brak.

Ze wzgledu na spos6b wyrazania agresje dzielimy na stowna i fizyczna.
Ze wzgledu na cel dzielimy ja na:

- zamierzona instrumentalng - kiedy wyrzadzona komus krzywda stanowi srodek do osiagniecia celu
i jest posrednim kosztem jego uzyskania /rozgtaszanie plotek o kolezance, aby wkras¢ sie w czyjes
taski, obSmiewanie lub bicie stabszego kolegi, aby dowartosciowac sie, poczuc site, zyska¢ uznanie

itp.

zamierzona celowa - podjecie czynnosci, ktérych celem wyrzadzenie krzywdy osobie lub
zniszczenie rzeczy bedacej przedmiotem agresji /porysowanie tawek, Scian, pobicie, oSmieszenie/.

Przyczyny agresji trzeba podzieli¢ na wewnetrzne /endogenne/ i zewnetrzne /egzogenne/.

Biorac pod uwage nature jako zZrdédto agresji mozemy zalozy¢, ze jest ona wrodzona, za czym
przemawia istnienie w mézgu osrodkéw i substancji chemicznych sterujacych zachowaniem
agresywnym, jak tez istnienie u zwierzat wrodzonych mechanizmoéw napedowych i gotowych
wzorcow walki.

Do endogennych naleza czynniki biopsychiczne jak zaburzenia neurologiczne, zaburzenia réwnowagi
chemicznej organizmu, temperament, osobowos¢.

Jesli uksztattuje sie osobowosé agresywna, to bedzie ja charakteryzowac gniew /jako sktonnosc do
przezywania silnych uczu¢ o zabarwieniu negatywnym ztosci, wrogosci, skrajnego oburzenia/,
negatywizm /odmawianie wspotpracy, robienie czego$s wbrew woli innych, odrzucanie rad, présh
otoczenia/ odczuwanie odrazy, ztosci do ludzi. Osobowosci agresywne cechuje okrucienstwo,
przypisywanie wlasnych negatywnych uczu¢ innym, drazliwos¢, podejrzliwos¢. Osoby takie tatwo
ulegaja frustracji, co prowadzi do agresji.

Temperament jest czynnikiem o niewielkim znaczeniu. Dzieci zywe i ruchliwe latwiej wytwarzaja i
utrwalaja agresywne wzory reakcji.

Czynniki egzogenne proponuje podzieli¢ zgodnie z kryterium miejsca ich dziatania, a wiec dziatajace
w domu, szkole, grupie rowiesniczej oraz ptynace z mediow.

Chociaz wplyw domu jest niewatpliwie najwiekszy zwtaszcza w okresie od dziecinstwa do
dojrzewania, to zrodta agresji wystepujace w domu i szkole sa zblizone. Zachodzi tu tez wyrazna



zaleznos¢. Jesli dziataja one wytacznie w szkole, a dom jest od nich wolny, to sita ich oddziatywania
jest znacznie ostabiona. Socjalizacja, czyli przyswajanie sobie norm spotecznych ma miejsce przede
wszystkim w domu, ale takze w szkole.

Przyblize teraz role poszczegdlnych czynnikow.
Deprywacja potrzeb.

Jezeli dziecko doswiadcza deprywacji podstawowych potrzeb jak przynaleznosci, bezpieczenstwa,
szacunku, akceptacji, powoduje to poczucie mniejszej wartosci, nizszosci. Sytuacja wspotczesnej
rodziny zawiera wiele czynnikow sprzyjajacych deprywacji /nieobecnos¢ ojca lub matki, niekorzystne
warunki ekonomiczne, depresyjnos¢ matki, niezgoda matzenska/. Im dtuzej to trwa tym skutki sa
powazniejsze. Czesto dziecko doswiadcza tez deprywacji w szkole. Dotyczy to zwlaszcza potrzeby
uznania, znaczenia, budowania poczucia wlasnej wartosci, a sprzyja temu liczebnos¢ klas,
anonimowos¢ ucznidw, przewaga negatywnych komunikatow otrzymywanych od dorostych,
lekcewazenie przez réwiesnikéw zwigzane z brakiem posiadania modnych ubran czy przedmiotéw.
Nastolatek pozbawiony mozliwosci zaspokajania podstawowych potrzeb spotecznych jest w
szczegolnie trudnej sytuacii.

Typ relacji

Waznym czynnikiem jest typ relacji dominujacy w rodzinie, ale tez w szkole. Za sprzyjajace
zachowaniom agresywnym uznaje sie:

stosowanie metod wychowawczych opartych na sile jak kary cielesne potaczone ze ztosScia i
agresywnoscia,

- szafowanie ztymi ocenami ironig, cynizmem i innymi karami pozostajacymi w gestii nauczyciela
/kartkdwka, odpytywanie jako kara, zbiorowa odpowiedzialnos¢/;

- przyzwalanie na agresywne zachowania dziecka wobec rodzenstwa i rowiesnikdw, brak jasnych
norm dotyczacych zachowania, brak odczuwalnych konsekwencji za naruszanie zasad;

- negatywne nastawienie emocjonalne do dziecka nacechowane brakiem ciepta i bliskich wiezi.

Zaden z powyzszych typéw relacji nie zacheca do wspétpracy, nie rozwija wrazliwosci na potrzeby i
uczucia innych. Sposéb rozwigzywania konfliktéow, ktoére sg nieodlacznym elementem zycia
spotecznego decyduje o sposobie patrzenia na wzajemne stosunki miedzy uczestnikami konfliktu.
Jezeli jedynym znanym sposobem jest osiagniecie sytuacji, kiedy jedna osoba wygrywa a druga
przegrywa, to zachowanie w sytuacji konfliktowej jest spostrzegane jako walka i naturalne jest
dazenie do zwyciestwa kosztem innych. Niekorzystne warunki ekonomiczne rodziny, jak tez
organizacja instytucji, jaka jest szkota wplywaja posrednio na agresywnos¢. Nalezy tez pamietac, ze
dziecko moze by¢ agresywne, cho¢ zaden z powyzszych warunkéw nie jest speiony.

Wplyw grupy rowiesniczej o charakterze agresywnym moze by¢ znaczacy. Nalezy jednak pamietac,
ze przynaleznos¢ do niej jest atrakcyjna dla scisle okreslonych grup mtodziezy. Moga to by¢
uczniowie lub starsza mtodziez juz znacznie zdemoralizowana, ktorzy czerpia korzysci materialne ze
stosowania przemocy. Ale tez grupy takie staja sie atrakcyjne dla dzieci, ktore chca podnies¢ swoje
znaczenie przez to, ze beda uwazani za silnych i odwaznych lub jesli dotad byly przesladowane, to w
grupie takiej znajda ochrone. Zachowania agresywne sa czesto cena za uczestnictwo w takiej grupie.
Ponadto odpowiedzialnos¢ za skutki agresji rozktada sie na wszystkich jej cztonkéw.

Wplyw mediow



Badania nad wptywem mediéw wykazuja niewatpliwy ich niekorzystny wptyw w dwu obszarach. Po
pierwsze- ciagte bombardowanie psychiki dziecka czy mitodego czitowieka scenami peinymi
okrucienstwa i przemocy na Swiecie w sytuacji codziennosci, zwyczajnosci / podczas rodzinnej
kolacji/ sprawia, ze musi on wytworzy¢ sobie mechanizmy obronne, stepi¢ swoja wrazliwos¢ na
cierpienie innych Dochodzi tez do banalizacji zta. Obnizenie poziomu leku zwiazanego z ogladaniem
przemocy obniza tez lek wobec jej uzycia. Ogladanie scen agresywnych w filmie dziata tez
inspirujaco na mtodych sprawcéw przemocy.

Gry komputerowe

Nie bez wplywu sa gry komputerowe, ktére sktaniajac poprzez swa atrakcyjnos¢ do czestego
powtarzania ucza niekorzystnych mechanizméw zachowan. Mechanizmy te zastosowane w zyciu
realnym maja niszczacy wplyw na relacje rowiesnicze /zaczynaja one opierac sie na przemocy/ jak i
na psychike graczy, ktorzy realny swiat spostrzegaja poprzez pryzmat gry i rzadzacych nig zasad.

Skuteczne kierowanie uczeniem sie i zachowaniem

Utrzymanie dyscypliny, to jeden z najpowazniejszych problemdw, z jakimi borykaja sie nauczyciele.
Srodowisko szkolne, a wiec to, w ktérym odbywa sie nauczanie i wychowanie powinno byé wolne od
konfliktow, wrogosci i innych negatywnych czynnikow.

Wedlug M. H. Dembo réznice miedzy nauczycielami skutecznie i nieskuteczne kierujacymi klasa
dotycza planowania i przygotowania do nauczania. Skuteczni nauczyciele stosuja techniki kierowania
grupa w celu unikniecia braku uwagi i zapobiegania znudzenia.

Kounin stwierdzil, ze efektywni nauczyciele nie tyle umieja sobie radzi¢ z trudnosciami
wychowawczymi, ale potrafia stworzyé¢ takie srodowisko, w ktéorym nie dopuszcza sie do
powstawania niewtasciwych zachowan. Zatem dobry nauczyciel to taki, ktory zapobiega sytuacjom
stwarzajacym trudnosci dyscyplinarne, a takze doskonale potrafi dobieraé¢ techniki i metody
nauczania.

Najwazniejsze zachowania stosowane przez skutecznych nauczycieli zostaty zidentyfikowane przez
Kounin. Najbardziej pozadana umiejetnoscig w skutecznym kierowaniu klasa jest wszechobecnosc.
B.Krzywosz-Rynkiewicz wyjasnia, zZe nauczyciel, ktory posiada taka umiejetnosé¢, wie doskonale, co
dzieje sie w réznych czesciach klasy i potrafi da¢ do zrozumienia, ze kontroluje lekcje. Nie popeia
on takich btedow, jak bagatelizowanie i zbyt diugie czekanie z interwencja. Wszechobecny
nauczyciel pilnie obserwuje klase, ma z uczniami staly kontakt wzrokowy. Umie tez odréznia¢ wazne
przewinienia od drobnostek poczawszy i nie przerywa lekcji, aby poradzi¢ sobie z problemem. Uzywa
raczej niewerbalnych metod, takich jak: podchodzenie w kierunku ucznia, potozenie mu reki na
ramieniu. Taki nauczyciel chodzi po klasie, jest wyczulony na sygnaly ptynace od uczniéw i reaguje
tylko w razie koniecznosci.

Podzielno$¢ oznacza umiejetno$¢ radzenia sobie z dwiema sprawami w tym samym czasie oraz
dokonywanie tagodnych przejs¢ pomiedzy réznymi rodzajami aktywnosci bez ostabienia czy
zaburzenia tempa aktywnosci klasy ( wg M.H.Dembo).

Kolejna umiejetnos¢ wiaze sie z utrzymaniem odpowiedniego tempa nauczania. Lekcje prowadzone
przez dobrego nauczyciela przebiegaja w réwnomiernym tempie. Ponadto nauczyciele ci traca
niewiele czasu na przemieszczanie sie, rownoczesnie uczniowie otrzymuja sygnaly wskazujace, na co
powinni zwroci¢ uwage. Wedtug Kounina nieuwaga u uczniow i ich niewtasciwe zachowanie sa
czesto zwiazane z brakiem ciagtosci lekcji, co wynika z nieodpowiedniego przygotowania
nauczyciela. Problemy z dyscypling wrastaja, gdy nauczyciele zaczynaja bez powodu odbiegaé od



tematu, powtarzaja material, zatrzymuja sie, aby pomysle¢ o nastepnym ruchu, przygotowuja
materialy lub przerywaja lekcje, aby zajac¢ sie czyms innym. Wytrawni nauczyciele kontroluja tempo
nauczania dzieki dobremu kontaktowi dostosowuja je do mozliwosci uczniéw (M.H.Dembo).

Istotna umiejetnoscia jest zdolnos¢ do kontrolowania przerw w pracy. B.Krzywosz-Rynkiewicz
stwierdza, ze przerwy wywolane przez dekoncentracje uczniéw, brak ptynnosci w przechodzeniu z
jednego tematu w drugi, stanowia wieksza czes$¢ przerw szkolnych. Wprawdzie trwaja one krotko,
ale zwazywszy, iz kazdego dnia ma miejsce w klasie okoto 31 takich przerw - traci sie na nie 15%
czasu nauki (Doyle). Kazde przejscie z jednego tematu do innego lub z jednego rodzaju aktywnosci w
inny powoduje dekoncentracje uczniéw. Wytrawni nauczyciele starajq sie robi¢ jak najmniej takich
zmian w trakcie lekcji i umieja ptynnie przechodzi¢ z tematu na temat. Najczestszymi bledami
wedlug B.Krzywosz-Rynkiewicz, ktére dekoncentruja uwage uczniow sa:

- czeste dygresje - przechodzenie z jednego tematu do drugiego,

- brak kontroli wtasnego watku myslowego - nauczyciele mowia o rzeczach, ktére wlasnie przyszlty
im do glowy, chodz sa zwiazane z tematem, moga wytracac¢ uczniow z toku rozumowania.

krotkie ingerencje - zwracanie uwagi na rzeczy nieistotne. Nauczyciele maja tendencje do
opowiadania wlasnych przezy¢ osobistych. Czesto jest to prowokowane przez ucznidéw. I choé czesto
sa one ciekawe, to wowczas, kiedy nie wigza sie z lekcja to zabieraja czas przeznaczony na nauke.

Ostatnia wazna umiejetnoscia jest przygotowanie pracy w grupach.

Kounin stwierdzil, ze zaangazowanie uczniow w prace na lekcji jest zwigzane z tym, w jakim stopniu
praca ta stanowi wyzwanie i jak réznorodne sa proponowane zadania. Uczniowie nudza sie, gdy
zadaje sie im bezsensowne prace. Wynika stad, ze jezeli chcemy, aby uczniowie pilnie pracowali
samodzielnie przez dtuzszy czas, musimy zaproponowac¢ im zadania o odpowiednim poziomie
trudnosci, budzace zainteresowanie.

Wedtug B.Krzywosz-Rynkiewicz, wiekszos¢ nauczycieli woli prowadzi¢ lekcje frontalnie. Wowczas
WSZyscCy uczniowie zajmuja, sie tymi samymi czynnosciami w podobnym tempie. Utatwia to nad nimi
kontrole. Taka forma zaje¢ ma jednak wiele mankamentow (miedzy innymi unifikacje tempa i rodzaju
zadan, co sprawia, ze uczniowie stabsi moga, nie rozumie¢ tego, co robia, a lepsi sie nudzi¢; brak
okazji o wspoétpracy; malg aktywnos$¢ wlasng - w jednym momencie gtos zabiera¢ moze tylko jeden
uczen itp.). Praca w matych grupach daje szanse na indywidualizacje, wieksza aktywnosc¢ i
odpowiedzialnos¢ za efekty oraz mozliwos¢ wspoétpracy - wchodzenia w interakcje nie tylko przy
okazji zabawy (w tradycyjnym modelu szkoly takie szanse daje tylko przerwa), ale takze wspoélnej
pracy. W tym miejscu B.Krzywosz-Rynkiewicz, nadmienia o poziomie trudnosci zadan przydzielanych
zarowno grupom jak i indywidualnie pracujgcym uczniom. Najbardziej efektywne zadania to te, ktdre
mobilizuja do myslenia, rozwijaja nowe umiejetnosci i daja poczucie sukcesu, a wiec takie, z ktérymi
uczniowie radza sobie w 80-90% (Dembo).

Niezbednym elementem w procesie kreowania klasowej dyscypliny jest jasne okreslenie regut,
ktérych respektowania oczekuje sie od uczniow. Reguty te powinien ustali¢ sam nauczyciel lub
wspolnie z uczniami. Duza wage nalezy przywiazywac¢ do konsekwencji respektowania i tamania
regutl. Nauczyciel kreujacy dyscypline powinien wybrac¢ taka strategie, ktéra najlepiej bedzie
odpowiada¢ jego osobowosci, grupie uczniéw i warunkom pracy. Wedtug B.Krzywosz-Rynkiewicz,
wiekszosé doswiadczonych nauczycieli docenia znaczenie regut, ktére obowiazuja na ich zajeciach.
Przeznaczaja oni czesto na omoéwienie "kodeksu postepowania na zajeciach" cata pierwsza lekcje.

Kontraktowanie warunkéw jest jednym ze sposobdéw usystematyzowania wzmocnien odpowiednio do



potrzeb i umiejetnosci uczniéw. Bardzo czesto kontrakt wyrazony jest za pomoca napisanych
stwierdzen. Przedmiotem kontraktu moze by¢ powstrzymanie sie od okreslonego rodzaju zachowan
(nie odrabianie prac domowych, niepostuszenstwo w klasie, rozmawianie na lekcji, chodzenie po
klasie, agresja wobec innych uczniow itp.).

Techniki kontraktowania moga nauczycielowi bardzo poméc w praktyce, bez wzgledu na sytuacje w
klasie szkolnej, poniewaz:

- pomagaja zwroci¢ uwage nauczyciela na wlasne zachowanie i jego wplyw na dzieci;

- pokazuja, ze obserwowane zachowanie moze zosta¢ obiektywnie opisane, co pomaga nauczycielowi
w skoncentrowaniu sie na tych konkretnych aspektach zachowania dzieci, ktére powinny zostac
zmienione;

przypominaja nam, ze zachowanie jest wyuczone, czyli ze dzieci, ktdre zachowuja sie w klasie w
sposob niepozadany, nauczyly sie tego zachowania w wyniku niewlasciwych doswiadczen
oferowanych im w domu i gdzie indziej;

- pokazuja, ze zachowanie moze zosta¢ zmienione, jezeli zmieniamy wzmocnienia poprzednio z tym
zachowaniem zwigzane;

- ktada nacisk na kontekst.
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